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Anexa al presente permitame enviarle la GSuia Téenico Normativa para
la evaluacion del Seguimiento de Ezresados (ESEZCA), la que entrara
en vigor con esta fecha, por lo que le solicito que inmediatamente
se difunda entre el personal directive de los planteles que usted dirige.
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Cabe seflalar que a los capacitandos egresados durante el pericdo de
julio a diciembre del presente afio, debera aplicarse lo establecido
en la Guia Técnico - Normativa en los meses de abril y mayo de 1994,
tal como se dispone en el documento de referencia.
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INTRODUCCION

La Direccian Beneral de Centros de Cepacitacisn (DGCC) ha venido
encaminando esfuer:zos orientados hacia la conformacien de eva-
luaciones integrales con la finalidad de disponer de informacian
atil que contribuya a conocer el funcionamiento de los servicios

educativos que ofrece. Este proceso se esta desarrollando de

manera gradual y pretende dar respuesta a la convocatoria expli-
cita en el marco de la Modernizacién Educativa.

V/La evaluacién se asume como una herramienta fundamental e inhe-

rente al desarrollo de la tarea educativa. La implantaciaén
gradual pero periodica de evaluaciones prioritarias para 1los
Centros de Capacitacian, permitird realimentar tante los proce-
sos de planeaciéen y operacion, como los alcances de la capacita-—
cien que se ofrece en el contexto del ciclo educacién y traba-—
JO .

De esta manera la accién evaluativa de los Centros de Capacita-
cién coadyuvard significativamente al ofrecimiento de una mejor
calidad del servicio educativo, vista desde dos perspectivas: la
de administracisen y la de vinculacién con el sector productiva.

yia capacitacidén hoy en dia debe adecuarse a las necesidades del

ambito econédmico productivoj; especialmente en &1 horizonte de
los procesos de globalizacidén econémica, se torna prioritaria la
accién transformadora de la fuerza laboral por medio de 1la
excelencia del servicio capacitador.

f’,’.

En este orden de ideas la DGCC se ha propuestio investigar acerca
de las opciones laborales de sus egresados, asi como disponer de
elementos para contrastar la correspondencia de los cursos que
ofrece con las necesidades del mercado laboral. Para tal
efecto, se realizarda el estudio denominado Evaluaciéen y Segui-
miento de Egresados de Centros de Capacitacién (ESECA) .

En esta Guia se describe el procedimiento para la Evaluacién vy
Seguimiento de Egresados a fin de propiciar 1la participacieéen
de las instancias involucradas, de tal manera que . la
experiencia conjunta se transforme en parte del acervo insti-
tucional en el campo evaluativo.
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BASE LEGAL

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanas
Ley General de Educacién

Ley Organica de la Administracién Pablica Federal

‘Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Pablica.

Plan Macional de Desarrollo 1989 - 1994,

Programa para la Modernizacién Educativa 1989 - 1994,

Programa para la Modernizacién de la Capacitacién Formal
para el Trabajo 1989 - 1994,

Manual de Organizacién de la Direccién General de Centros de
Capacitacién.




OBJETIVO

Evaluar vy retroalimentar al sistema de capacitacion, por medio
del analisis de la informacién captada del egresado, en cuanto a

su ubicacién y desempefio laboral dentro del Sector Productivo de
Bienes vy Serv1c1os.
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1.1

CAPITULO I DE LA PLANEACION

Fl disefo de este estudio es "EX POST FACTO", ya que la -
observacién de la variable de estudio se efectuara después
de que el egresado haya concluido sus estudios.

En el grafico 1 se ilustran los elementos fundamentales que
se consideran en el disefo de esta evaluacién,la cual
parte de un analisis de: la operacién del servicio educativo
que ofrecen 1los CECATI, con base en las opiniones de
egresados Yy empraesarios respecto a la eficiencia de la
capacitacién recibida para el desempefio laboral adecuado vy
su efectividad como instrumento para el empleo b4
productividad. - 5

Las poblaciones de interés sen los alumnos egresados de los
Centros de Capacitacién. Los instrumentos se aplicaran a
una muestra representativa y valida para generalizar
los resultados a nivel estatal.

Para el an&lisis de la eficacia de los servicios se partira
de las categorias y variables que aparecen en los draficos
2 y 2, en el primero se presentan las correspondientes al
egresado, en el segundo se incluyen las referentes al
empresario.-

Para la captacién de la informacién se emplearan dos
instrumentos, uno dirigido a egresados vy otro a empresarios.

JAmbos cuestionarios por la estructura son objetivos; por el

tipo de pregunta son de opcién maltiple, de hecho y de
opinién y por los elementos para su aplicacién son de papel
y lapiz.

El' estudio para el seguimiento de egresados permitira
alcanzar los siguientes propeéesitos:

A) ldentificar 1la movilidad laboral vy permanencia de los
egresados de las especialidades, en el campo laboral corres—
pondiente, considerandoc el afo de egreso, Centro de Capaci-
tacién al que peritenecen y la entidad federativa.

B) Conocer el desemperio laboral del egresado de Centros de
Capacitacién, de acuerdo al curso recibido, especialidad,
generacién a la que pertensce y entidad federativa.

C) Conocer el namero de egresados que son aceptados en el
mercado laboral o que se autoemplean.



GRAFICO 1
DISENC DE EVALIMCION
TRATAMIENTD POBLACIONES SELECCION OBSERVACION
PARTICIPANTES
OPERACION DEL SERVICID . EGRESABOS OE CECATI MUESTRA ALEATORIA ¥ EGRESADOS
Ei BE CAPACITACION FORNAL PROPORCIONAL DE LOS L
PARA EL TRABAJD EGRESADOS, CONSIDE- DESENPERD LABORAL
e SITUACION LABORAL
ﬁ _ . ENPRESARIOS BE LOS ) FORMACION LABORAL
3} 33 -
: FERENTES SECTORES . ESPECIALIDAD CARACTERISTICAS
. PRODUCTIOS ¥  DE PERSONALES ¥ S0-—
A SERVICIOS RECEPTO- ' CIOECONONICAS
; . ENTIDAD FEDERATIVA
| RES DE LOS  EGRESH-
pOS DE LOS - CENTROS EMPRESARIOS
DE CAPGCITACION. )
CARACTERISTICAS
DE LA EMPRESA

! « TODAS LAS ENTIBADES

DESENPENO LABORAL
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GRAFICO 2
DEL EGRESADD

FORMACION LABORAL
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DESENPERD LABORAL
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PRESA EM L4 CUAL LABORA
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o ANTIGUEDAD EN LA EMPRE-
Sh

» ESTATDS LGBORAL ANTES ¥
BESPUES BEL CBRSO

+ OTRAS FUEMTES DE TRABA-
J0
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RROLLO ¥ SU PREPARACION
LABORAL

+ BOMINIO DE COMOCIMIEN -
105 TEDRICOS COMSIDERS-
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ESTUDIO DE LAS ESPECIA-
LIDADES )

« APLICACION D L85 MBI~
LIDAOES, DESTREZAS MA -

NGALES, TECNICAS. METO-|

DOS ¥ SISTEMAS EM EL -
CoMrD LABORAL
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DE LOS ENPRESARIOS

CARACTERISTICAS DE LAS )
ENPRESAS

+ IDENTIFICACION DE Ln
Ridta ECOMOMICA OF La
ENPRES#

+ TANARO DE L& EMPRESA

+ TIPO DE EMPRESA

* RELACION DE LOS COMI -
TES DE VINCULACION CON

EL SECTOR PRODUCTIVO DE}

BIENES Y SERVICIOS DE -
L0S CECATE

* CARACTERISTICAS DE LA
CONTRATACION DE EGRESA-
DOS DE CECATI -

+ Ld INFORMACION ACERCA
DE LA DISPONIBILIDAD DE
CURSOS DE CAPACITACION
EN LA EMPRESA

DESENPERD LABDRAL
BEL EGRESADD

- DES DE FORMACION - PARA

+ OPINION ACERCA DEL DE -
SENPERO LABORAL BEL
EGRESADO

+ EXPECTATIVAS ACERCA BE
LA FORMACION LABORAL
OE LOS EGRESADOS

4

s DETECCION DE NECESIDA -

EL DESARROLLD DE RECUR-
S0S HUMANOS EN CECATI

¢ UBICACION LABORAL BDE
LOS EGRESAROS
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D) Obtener informacién acerca de aspectos curriculares y
formativos relevantes de las especialidades y Cursos.

E) Obtener indicadores acerca de las condiciones laborales
del egresado en el medio laboral (sueldo, puesto, etc.).

F) Aportar elementos orientadores para la definicien del
perfil real del egresado de las diferentes especialidades vy
CUrsoDs.

G) Considerar las netesidades de mano de obra del sector
productive de bienms y servicios, para adecuar los planes vy
programas de estudio de los cursos y especialidades que se
imparten.

H) Identificar las posibles causas de desempleo de los
egresados. :

1) Incrementar vy fortalecer 1a vinculacién de egresados
entre el sector productive y laos centros de capacitacién
para alcanzar objetivos y beneficios mutuos.




I1.1

I1.2

1I1.2

I11.4

11.5

11.6

1.7

CAPITULO II DE LA ORGANIZACION

El sequimientc de egresados se realizara en cada uno de
los planteles.

La Evaluacién y Seguimiento de Egresados se realizara a
quienes hayan tomado por lo menos un curso o especialidad
impartido en el Ceniro.

El responsable de que se efectae el seguiaiento de
egresados serd el Director del plantel.

El Jefe del #Area de Vinculacién, el Jefe del Area de’

Capacitacién y el Responsable del Trabajo Social del plan—
tel correspondiente, realizaran las actividades que sean
necesarias para lograr un efective seguimiento de egresa-
dos.

El estudio de seguimiento de egresados se llevard a cabo
en dos periodos anuales.

El1 estudio de seguimiento de egresados, se iniciara con
la elaboracién del Directorio de Egresados,el cual conten-
dr& los datos necesarios que permitan la localizacien de
cada uno de ellos.

El directorio de egresados se elaborara por especialidad,
curso y fecha de egresian.

T
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I11.2

Y CAPITULO I1I DE LA OPERACION

orresponden a la Subdirecrién de Vinculacien y Apoyo
Académico, las siguientes funciones:

A) Diselar los instrumentos para la Evaluacién y Segui-
miento de Egresados.

B) Supervisar que las Coordinaciones Estatales efectaen la
vigilancia y el control de la Evaluacién y Seguimiento de
Egrecados conforme a lo establecido.

C) Analizar los informes vy sugerencias de las Coordina-—
ciones Estatales.

D) Elaberar un informe a nivel nacional de los resultados
del seguimiento de egresados y efectuar recomendaciones
a las instancias que correspondan para tomar _las
medidas preventivas y corraciivas que sean necesarias.

El Coordinador Estatal debera:

A) Vigilar y controlar que los Centros realicen la Eva-
ivacién v Seqgquimiento de Egresados de acuerdo a la norma-
tividad establecida.

B) Concentrar los informes enviados por los Centros de su
zona.

C) Elaborar informe a nivel estatal scbre la Evaluacién vy
Sequimiento de Egresados vy enviar a la Academia Estatal y
a la Subdireccién de Vinculacién y Apoyo Académico.

I11.3 E1 Director del Flantel tendra las siguientes funciones:

A) Coordinar las actividades de los responsables que se
encargaran del estudio de Seguimiento de Eqresados.

B) Realizar el control de calidad de los documentos fuente
de informacieéen.

C) Analizar vy concentrar 1os informes que le sean pre-—
sentados y emitir sSus conclusiones y propuestas para
enviarlas a la Coordinacion Estatal vy a la Academia del
Flantel.

10
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!1 Il1I.4 Los responsables del seguimiento de egresados del plantel
tendran a su cargo las siguientes funciones:

E1 A) La muestra no deberd ser inferior al 10% de los egresa—
dos por especialidad o curso.

a B) Determinar la  muestra de acuerdo al instructivo

{ anexo 1).

C) Elaborar directorio de egresados éun base en la solici-
tud de inscripcisn.

v tiallll

D) Elaborar, o en su caso actualizar directorio de empre
sarios con base en la.:informacian proporcionada por los
egresados.

|
E; E) Aplicar las encuestas a egresados (Anexo 2) y eapresa-—
k rios (Anexo 3} en los siguientes periodos :

B Primer periodo: octubre - noviembre, a los egresados
{ ‘duranie el semestre eneroc ~ junic.
] Segundo periodo: abril - mayo, a los egresados durante el

semestire julio — diciembre.

F)} Aplicar las encuestas, ctonsiderando las siguientes
B recomendaciones:

ETAPA DE SENSIBILIZACION

— Deberda hacerse mediante una introduccien acerca del

valor de la informacion que se recabe, la cual permitiré

& tener conocimiento sobre: la problemadtica que enfrentan

- los egresados al incorporarse al mercado de trabajo vy

las deficiencias o aciertos de la capacitacién recibida,

asi como el pertil de egreso requerido por el sector

2 productivo. Esto contribuird a valorar los servicios

‘ educativos que ofrece el sistema para generar alter—
nativas que mejoren la calidad de la capacitacion.

— Ademd&s, las sugerencias proporcionadas, serviran como
punto de referencia para detinir y conformar la creacién
de nuevas especialidades, de acuerdo a las necesidades

del mercado de trabajo.

e

- Es importante hacer del conocimiento de los encuestados,
que la informacion que proporcionan serd utilizada en
forma confidencial para fines estadisticos exclusivamen-—
te.

3
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MANEJD DE CUESTIONARIOS

— Los cuestionarios conforman el insumo m&s importante de
este proyectio, por esta razén deberan ser foliados para
un mejor control de los mismos.

- E1 folio deberA formarse de seis digitos, los primeros

I11.S

tres serdn el namero del plantel y los siguientes seran
el namero consecutivo del cuestionario a aplicar.

Ejemplo: Para el CECATI 28, cuestionario 83,
anotar: 028083.

APLICACION DE LOS CUESTIONARIOS

El aplicador ser4d el encargado de dar las instrucciones
generales a los encuestados acerca del llenado del cues—
tionario, mismas gue aparecen a continuacién:

~ Leer instrucciones del cuestionario,; antes de iniciar su
llenado.

— Los datos solicitados deberan anotarse con letra de
molde.

— En las preguntas que soliciten eleccién de una alterna-
tiva se deberid marcar con una "X anicamente la opcian
seleccionada-

- En 1la pregunta ndamero 8 del cuestionario de eqresados

y la namero 13 de empresarios se solicita consultar el
catdlogo de especialidades y cursos, debiendo anotar la
clave que corresponda. El catalego debera ser propor-—
cionado al encuestado.

FY Capturar la informacién proporcionada por egresadas vy
empresarios.

Corresponde a las academias de los planteles, y en su
oportunidad las academias estatales y nacicnales:

A) Analizar los informes del Seguimienio de Egresados,
elaborados en cada una de las instanmcias que correspondan
y proceder de acuerdo a lo establecido en la Guia Tecni-
co MNormativa para la Planeacian, Organizacien, Operacion vy
Control de las Academias.

12




N .|

B I

I IR o S o |

CAPITULD IV DEL CONTROL

IV.1 E1 estudio de seguimiento de egresados se realizara

Iv.2

Iv.3

mediante la aplicaciaon de dos cuestionarios:

A) Cuestionario para egresados.

‘B) Cuestionario para empresarios.

Los cuestionarios se aplicaran de la siguiente forma:

A) El1 cuestionario para egresados, se aplicara a los

capacitandos gque tengan por lo menos tres meses ‘de

haber egresado del centro de capacitacieén.

B) El1 cuestionario para empresarios, sa aplicara a
empresas en las que laboren egresados por cada una de las
especialidades que se impartan en el plantel, y a las que
se consideren en el directorio del mismo.

C) La aplicacién de los ctuestionarios, debera realizarse
en un plazo no mayor de 60 dias naturales.

Para desarrollar el estudio de seguimiento de egresados,se
proponen las siguientes acciones:

A) Informar a 1los capacitandos los propésitos del
Seguimiento de Egresados vy comunicarles que transcurrido
un periodo de tres meses después de su egresién, seran
citados por el plantel para desarrollar dicho seguimiento.

)
B) INTEGRAR EL DIRECTORIO DE EGRESADDS.

Los Jefes de Vinculacian de 1los planteles integraran
2l directorioc de egresados «on base en los datos de
identificacién de los alumnos que concluyeron una

especialidad o curso (s) en el plantel.

IV.4 CONCENTRADD DE LA INFORMACION

Cuando se cuente con todos los cuestionarios resueltos, se
procedera a capturar la intormacian en el sistema
creado para tal propésito.

Esta actividad 1la coordinarda el Jefe de Vinculacién del
plantel, v de la Coordinaciaen Estatal respectivamente.

13
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IVv.5

Iv.s

V.7

Iv.g

ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Concentrada 1la informacién cada plantel y cada Coordina-
cién Estatal procedera al andlisis e interpretacisén de la
misma y elaborara un informe de resultados. El1 plantel
turnard 1la captura en diskette y el informe de resultados
a la Coordinacién Estatal y #sta turnard a su vez su
concentrado e informe de resultados a nivel estatal a la
Subdireccién de Vinculacién vy Apoyo Académico.

ELABODRACION DEL INFORME DE RESULTADOS

Cada instancia a su nivel especificarad en los resulta-
dos . el impacto alcanzado por la capacitacién vy las
deficiencias detectadas.

Por 1o que en el informe se manejaran los siguientes
puntos:

RESULTADOS.— Se deberan plasmar los datos obtenidos de
acuerdo con los objetivos planteados, seran de tipo cuanti-
tativo y cualitativo.

Se dard una descripcién y analisis de las datos obtenidos
en todos los aspectos evaluados.

Se podra incluir informacién que-se considere relevante,
no prevista en los resultados esperados.

ALCANCES Y LIMITACIONES.— Es importante hablar de les
problemas srelevantes que enfrenta el estudio a través de
su desarrollo planteando argumentos validos sobre la
calidad y generalizacian del producta final del estudio de
evaluacisén. En este sentido se informard sobre reactivos
que tuvieron alto indice de consulta vy errores imprevis-—
tos.

DIFUSION DE RESULTADOS

Esta actividad la realizara& la Subdireccién de Vinculacian
Y Apovo Académico de la Direccion General de Centros de
Capacitacién. la cual concentrara, analizard e interpreta-
ra la informacien a nivel nacional y elaborard un informe
de resultados,considerando los elaborados por las Coordi-
naciones Estatales, turnando la informacién a todas las
instancias, para gue dentro de su ambito de competencia
se instrumenten acciones para superar las deficiencias que
limitan la eficacia de los servicios gque se ofrecen.

Las medidas preventivas o correctivas que surjan a partir
del andlisis del estudio de seguimiento de egresados, se
daran a conocer oportunamente por la Direccién General de
Centros de Capacitacian.

14
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TRANSITORIOS

I1.- Las modificaciones y adecuaciones a este documento, se efec—
tuardn mediante circular expedida por la Direccién General
de Centros de Capacitacién.
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PRUCEDiMIENTO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

ACTIVIDAD

Al término del curso, con
base en el Registro de Egre—
sidn ¥y la Solicitud de
Inscripcién, elabora direc—
torio de egresados y archiva
temporalmente.

En el pericdo establecido,
conforme al disefia muestral. .
determina 1la relacién de
egresados a los gque se les
aplicard la evaluacian.
{(Anexo 1).

Senala en el directorio a
los egresadas selecciona—
dos.

Proporciona al aplicador
el directorioco de egresados
Yy el wmaterial para el
levantamiento de datos
(cuestionarioc para eqresa-—
dos) .

Recibe material para el
Ievantamiento de datos.

tocaliza a egresados Y
aplica instrumentos en- el
periocdo establecido conforme
a la normatividad.

Turna al Jefe de Vinculacion

los |, cuestionarios aplica-—
dos y el directorio corres—
pondiente,con las debidas

observaciones para cada uno
de los casaos. |

Recibe cuestionarios aplica-—
dos ,directiorio de egresadas
y Captura la informacion.
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DIRECTOR
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F.Actualiza directorio de
empresarios con la informa-—
cién obtenida de los egresa-—
dos. ‘

10.Proporciona al aplicador
directorio de empresarios vy
material para el levanta-—
miento de datos (cuestionario
de empresarios) .

11 .Recibe material para el
levantamienta de datos.

12.Localiza a empresarios y
aplica iInstrumentos en el
periodo establecido conforme
a la normatividad.

13 .Entrega al Jefe de Vincula-
€ién los cuestionarios apli-
cados y el directorio corres-
pondiente con las debidas
observaciones para cada uno
de los casos.

14 .Recibe cuestionarios ¥

directorio de empresarios;-

captura la  informacién b4
archiva los cuestionarios.

1S .Elabora informe de resul-
tados.

16.Turna al Director el informe
de resultados para su valida-—
cién, acompafado del diskette
de captura, tanio de egresa-
dos como de empresarios.

17.Revisa vy walida informe de
resultados.

18.Envia a la Coordinacien
Estatal el informe de resul-
tados acompanado del diskette
de captura, tanto de egresa-
dos como de empresarios y en
sU casg a las academias
carespondientes.

ool
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COORDINACION ESTATAL

SUBDIRECCION DE VINCULACION
Y APOYO ACADEMICO

18

informes de sus
concentrado

19.Recibe
Centros y elabora
a nivel estatal.

20. Envia a la Subdireccién de
Vinculacidn y Apoyto Académico
el concentrado de informacianj
acompanado de diskettes
de cada Centro,
v del informe glcobal.

21 .Recibe vy analiza informa-
Cione.
22 .Realiza informe de

resultados a nivel nacional.



ANEXO 1

E% INSTRUCTIVO PARA LA SELECCION DE CANDIDATDS GUE FARTICIFARAN EN
LA EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE EGRESADGS

Eﬂ En el presente documento se describen cada uno de los pasos que
i se deben seguir para seleccionar la muestra aleatoria de los
egresados que participaran en la Evaluacian y Seguimiento de

| ' Egresados.

1.— Debera obtener el tamafo de la muestra del plantel.

Eﬁ 2.- Obtener una copia de las formas de los Registros de Egresiéan
de todos 1los grupos de los cursos correspondientes al
periodo a evaluar.

3.~ Ordenar las formas de Registro de Egresiéen por curso para
cada especialidad.
- Deben quedar juntas todas las formas de un mismo curso, sin
importar grupo o turno.

E§ ' 4.- Una vez ordenadas las formas, deberan cerciorarse de que los
egresados aparezcan una séla vez,‘ eliminando a aquél que
aparezca mas de una vez, anote Jjunto al nombre de los
Eg egresados un namero secuencial {(folio), empezando con el
namero 1. E1 ndamero final indicard el total de candidatos a
participar en la Evaluacién, correspondiente al tamafio de la

r - muestra.

A“: ki
S.— Divida el ndmeroc total de Candidatos (TC) entre el tamafio
- de la muestra (TM) deseado.
~ TC
TTM
L
Al resultadc se 1le denomina intervala (I ) namero de
&) eqresados que participaran en ese centrao.
TE
L N
T
- Del resultado, conserve sélo una cifra decimal y elimine el
A resto, deje el entero inferior mas préximo.

o
|

19
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Ejemplo: S8i el centro tiene 196 candidatoz y se desea
muestra de 1%, entonces el intervalo muestral es:

TEC (196 )

I ( 13.06 )

TH (13 )

196

i3

una

€.~ Para determinar a los seleccionados ( S )3 tome la tabla de

nameros aleatorios ( # A ), ver anexoc y elija al azar
renglén y una columna, en el crute de ambas aparece

un
un

namero, coloque un punto decimal al principio, multiplique

el intervalo muestral ( I ) por este nimero Yy conserve
cifras decimales, redondeando ( S ).

(1) (#A)= 8§

Ejemplo: De 1la tabla de nameros aleatorios Supongamos
elegimos el renglém 8 vy la columna 5, en el cruce

dos

gue
de

estos puntos aparece:’ 4718 agregando un punto al inicio

‘quedaria .4718 entonces:

- LI (13 1 L #A (.4718) 1 = (5 .13
( 13 ) ( 0.4718 ) = 6.13
S= 6.13

7.— 8, sera el punto de partida para 1a seleccion de
egresados.

los

B.- Utilizando 1los valores I y S, seieccione a los egresados de

las hojas de registro que tengan los numeros:

S = Frimer seleccionado
I + § = Gera el segundo seleccionado,

A partir del segundo seleccionado bastarid con ir sumando
intervalo a cada resultado, hasta terminar con 1la lista
candidatos.

el
de




Jﬁ EJEMPLO:
| Coordinacison: Distrito Federal
Centro:z 187
] Total de Egresados: 196
i Tamaiio de la muestra: is5
FORMULA
- T C
. DL
e TH
§g (1) (#A) = S§
196
J% — = 13.06
: 15
j% I = 13
: (13) ( .4718) = 6.13
j% 5= 6.13
ENTONCES :
i ] fer. spleccionado
1+ S 2a. seleccionado

298 Seleccionado + 1
28 Seleccionado + 1

Ser . seleccionado iy
4a. seleccionado etc.

o un

=

MUESTRA: CANDIDATO SELECCIONADO
1. S = 6.12
2. I + S = 19.13
i 3. 22 selec. + 1 = 22.13
. 4. 38 selec. + I = 45,13
S. 42 selec. + 1 = 58.13
. &. S92 selec. + 1 = 71.13
Lj 7. £9 selec. + I = 84.12
i S. 72 selec. + 1 = 97.12
i 9. 82 selec. + I = 110.13
[ 10. 92 selec. + I = 122.12
; 11. 108 selec. + 1 = 1326.12
ie. 112 selec. + I = 149,13
Q 13. 128 selec. + 1 = 1£2.12
M 14. 132 selec. + 1 = 175.12
15. 140 geplec. + 1 = 188.12

o8

Ei Los egresados seleccionados seri4n los que tengan los siguientes
numeras de folio: &, 19, 32, 45, 58, 71, &84, 97, 110, 1E£3,
126, 143, 162, 175 y 185.

21
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLCA
SUBSECRETARIA DE EDUCACION E INVESTIGACIONES TECNOLOGICAS
DIRECCION GEKERAL DE CENTROS DE CAPACITACION

EVALUACION‘ Y SEGUIMIENTO DE EGRESANOS DE CENTROS DE CAPACITACION

TABLA DE NUMEROS ALEATCRIOS

s
COLUMNA
£
RN 1 2 3 4 5 é 7 8 9 ie 11 12 13 14 15

1 -] 1487 4462 8741 4316 1970 8050 3427 7056 2969 2703 4517 6284 8136 5699 3709
B 2 1292 1632 2985 3181 4363 7784 6874 6899 3301 9541 5943 (0590 1033 0645 1974
; 3 7221 8950 3569 3534 2649 2608 5481 6880 6242 6753 6362 3770 4390 7289 0634
4 4348 3538 6504 7939 6857 6725 9009 3067 7819 7777 1251 2351 5145 7311 8908
‘ . 5 8896 6815 8020 B015 5066 1765 6752 3809 9389 8502 3798 2845 6026 S155 6996
"%_ & 0662 3368 6974 4315 1870 2133 7337 4039 4463 2279 0560 2030 7172 4009 6927
E 7 1085 4594 0779 - BIS4 4627 (345 0221 6133 3114 9604 0399 3587 5364 5499 7812

z 9703 508 9498 1773 4718 2262 8265 6R08 3963 32333 XN07 6173 6348 6059 B051 -
N o 9 0838 8331 0989 0845 4363 98338 2684 3546 5085 8872 3801 (107 8384 5832 507
3 10 ] 1106 4433 2072 3576 5902 4863 5093 6629 3634 1335 7364 3242 7948 1273 4464
11| 7908 4777 8640 8963 1750 0907 0749 9303 6791 5463 8025 2282 0058 3688 7671
12 1 5307 6004 0316 7966 SI36 0139 7554 4471 9128 0038 7046 4505 3822 3090 9534
'E? 13} 1420 8899 3773 9270 3833 4604 9287 5124 8439 6017 9943 8839 3116 4178 2817
i 141 8147 9328 7130 3694 2433 9629 6756 8038 1615 9434 2683 1484 B178 5556 3987
15 | 5577 4566 4614 7849 2018 5419 1284 4614 0201 3941 8522 477t 3710 6746 . 6817
Er 16 ] 1251 9912 5844 0339 3991 5649 4563 2250 8099 4410 5363 6544 7973 4545 6106
1 17 ] 4428 5272 7502 1749 7482 2272 4158 7274 1240 0903 6877 7399 9752 0646 7201
‘! 18 ]| 3803 7706 2976 4994 4099 1034 1022 1562 6839 1690 3776 7323 8824 2727 3332
19 ] 1251 4116 9538 6422 6372 8364 8806 2890 3459 €227 7462 5991 6380 3934 3076
2¢ | B2 1431 5189 0535 3971 3886 8922 1474 1243 9671 5813 2509 5019 6590 6827
21 ] 0596 7575 4561 5611 7305 2225 8969 0108 3816 6996 3041 4564 B00S 9770 0675
22§ 6398 7730 1068 4122 8657 1542 7241 1885 4430 9030 9431 8082 5141 9734 7571
i 23 | 0982 3940 4935 6901 1737 6981 1990 2870 3140 9797 4431 9131 2833 Q772 6291
‘ 24 | 4504 2746 6801 0470 £723 3771 0512 5834 8431 1421 6543 9619 5007 9597 1291
25| 6202 3923 9913 2220 6765 899% 8983 3241 7194 4932 073273647 6988 5096 4072
26 | B6TS 2763 9479 8224 8427 4412 3479 6164 2784 0286 58290 2832 3894 7945 092
L 27| 0824 4006 6120 9616 8512 8407 S011 3919 B696 3965 4608 7543 6502 7209 8368
28 | 8627 7192 6394 7338 3258 0921 4112 2205 1538 5083 5316 6701 3548 7697 5656
29 | 5924 1136 9637 6371 5770 2005 2619 9763 2887 2641 9716 3152 2793 2819 2616
o 30§ 9813 8301 2331 2976 4949 5848 1245 5196 7478 3372 9571 0421 6447 6897 1961
; 31 ] 3900 5146 8532 7359 4866 1400 4852 0670 4408 5496 8134 2277 3360 6398 3031
L 32 ] 7471 9957 6196 9354 5605 0783 G498 9341 7371 1616 9365 9576 5715 0088 7896
33| 7915 9731 0169 9084 6878 1514 3578 5225 1433 9976 1581 5021 2669 11656 9431
J 34 | 5804 8374 4002 3862 5477 5852 8436 2034 4832 1374 4837 8807 3098 4186 9001
35| 2281 1098 5321 8585 4621 3691 2372 6273 9417 4294 9351 9549 5194 0862 2656
36} 6916 6967 3436 5161 1970 6905 6752 4539 8776 1089 7819 9486 4971 4537 6680
37 ] 3330 4505 1711 6932 4782 4161 3385 8935. 8803 3958 6506 9533 3474 4473 3153
Eq, 38 1 0292 9771 9556 9778 5716 8265 3188 0698 5903 7997 8991 4795 2492 7880 9520
f 39 1 4259 4095 8686 9989 3207 2948 4890 0384 7996 3628 5191 9398 6220 8%46 3970
40 | 0723 6598 1799 4533 3166 7819 3764 (379 4272 5957 4461 9294 7210 9890 8208
E 41| 6305 7765 498¢ 2505 8931 6107 4344 9416 9812 4774 5493 8235 1162 9979 2027
42 | 2734 0008 1057 5472 0777 5655 4416 02714 6308 4147 499 5039 8433 9801 38235
43 | 7237 T173 6239 5086 (351 9725 4873 8552 (706 9264 2194 8602 5879 8964 6114
. 44 ] 2056 3262 1720 0266 4754 8284 2450 0574 4352 5753 1745 0601 7852 4953 4032
E 45| 5219 0879 1198 8047 3410 3315 4886 4937 0536 3976 7345 5212 7227 0448 0602
46 | 0497 9777 2700 4720 3923 8873 3921 9895 0871 098 0481 3916 2449 1381 1768
47 | 3245 8820 0664 8392 8201 6422 4178 4318 7483 0568 0465 2285 4848 0251 6152
[ 34 48 1 7894 0099 6560 6274 0673 5033 BAGS 3890 6000 8051 3186 4447 1004 4373 9583
4% 1 8380 6086 8130 3616 7041 8348 5099 8043 3152 9714 2375 7605 1359 0572 5931
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ANEXD 2

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
SUBSECRETARIA DE EDUCACION E INVESTIGACION TECNOLOGICAS
DIRECCION GENERAlL DE CENTROS DE CAPACITACION

CUESTIONARID PARA EGRESADOS

PRESENTACION

La Direccién General de Centros de Capacitacién de la Subsecreta—
ria de Educacién e Investigaciédn Tecnolégicas, en su constante
afan por mejorar la calidad de la capacitacion, ha disefiado
el presente cuestionario, con la finalidad de recopilar informa-
cion de sus egresados acerca de la formacién que obtuvo en
el CECATI vy la problematica que enfrenta en su ublcacxon en el
mercado laboral y su desarrolle en el mismo.

Los resultados de este trabajo serviran para enriquecer la
experiencia educativa y retroalimentar el sistema de Capacita—
cién - para el Trabajo Industrial y reestructurar los Planes vy
Programas de Estudio, lo que incidird en la calidad de la
capacitacisn que se ofrece.

Para lograr este objetivo, es importante la veracidad de 1la
informacién que nos proporcione, misma que sera utilizada de
manera estrictamente confidencial.

7

Agradecemos anticipadamente su colaboracién al contestar  este
cuestionario.

8i tiene alguna sugerencia o comentario favor de indicarlo,
per escrite o dirigirse al Centro de Capacitacion.
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CUESTIONARIC PARA EGRESADOS
CECATI . FOLIO: _______

INSTRUCCIGONES GENERALES.

iea cuidadosamente cada una de las preguntas, asi como las
opciones de respuesta que se ofrecen.

Para el caso de las preguntas de opcién maltiple marque con
ura "X* el incizo correspondiente.

Si 1la opcian elegida corresbnnde a "otro", deberd hacer la
especificacién en el espacio correspaondiente.

Para contestar la pregunta namero £, consulte la relacien de
especialidades y. cursos, sélo anote la clave del rubroc a que se
refiera.

A. DATOS: GENERALES.

1.— Nombre completo.

Apellido Paterno Materno Nomhre { s
2.— Edad.

anos cumplidos

2.- ‘Sexo.

a) Femenino
b) Masculino

4.—-— Estado civil.

a) Soltero

b)Y Casado

c) Dhverciado
d) Unién libre

5.— Domicilio particular
Calle . Nol Colonia o Poblacian c.p-
Hunici;iu o Delegacion o Ciudad Q"EEESEE_‘""""'?EIS¥Sno

24
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Senale el npnombre v domicilio de wun familiar o

persona

cercana, donde se pueda dejar recado.
Nombre

Calle No. Colonia o Pobhlacian C.p-
Municipio o Delegacion Ciudad o Estado Teléfono
FORMACION ACADEMICA.
é Cual es su nivel de escolaridad maxime concluido ?
a) Primaria
b) Secundaria
c) Medio Superior {( Bachillerato )
d) Estudios Superiores
e) Otro, especifique

8.~ & Bué cursos tomé y a qué especialidad pertenecen ?

Consultar el cataAlogo de cursos vy especialidades Y
anotar so6lo la clave correspondiente ).
ESFECIALIDAD CURSO

é. Lomo considera que fue la capacitacién recibida en el
CECATI?
a) Excelente
b} Buena
<} Regular
d) Deticiente
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10.~ ¢ Realizé practicas durante la capacitacisn recibida en el

CECATI 7

a) G4
b) hNo

11 .— Con respecto al tiempo empleado para la teoria
la capacitacién recibidz en el CECATI fue:

4) Mas prictica que teoria

Y

la practica,

b) Se dedicé igual tiempo a la teoria y a la practica

c) Mas teoria que practica

12.- ¢& Tuvieran relacisn ias practicas con la teoria 7

a) 5i -
b) Parcialmente
c) No

C. SITUACION LABDRAL .

132.— ¢ Trabaja actualmente 7

é@ ar si

b) No, { pase a 1a pregunta namero 26 )

14.~ ¢ Contaba con emplec antes de recibir la capacitacién 7

a) §i1
b) No

15.- Nombre o Razén Social de la emeresa en gue labora.

16.- Mombre y cargo de su Jefe inmediato.

17.- Domicilio de 1a enpresa.

Calle ' Mo. Colonia o Foblacién

26

Teléfono
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12.— é Qué tipo de empresa es ?

a) Priwvada
b) Publica

19.— ¢ E= propietario o socio de la empresa en que trabaja ?

a) S8i -
b)Y No

20.~ Seleccione la opcién correspondiente a la actividad o giro
de la empresa, de acuerdo a la siguiente clasificacieéen.

a) Industrial
b) Comercial
) Servicios

21.- De acuerdo al nuamero de empleados, especifique el tamafo de
la empresa.

a) Micro ( de 1 a 1S )
b) Peguena (de 16 a 100 )
c) Mediana ( de 101 a 230 )
d) Brande { de 251 en adelante ?

22.— ¢ En que area trabaja ?

a) Direccién

b} Froduccién

)} Mercadotecnia
d) Recursos Humanos
2) Finanzas

) Otra, ¢ cual 7

22.— ¢ (ué puesto ocupa actualmente 7

a) Obrero

b) O+ficinista
c) Auxiliar Administirativo
d} Técnico

2) Analista

) Supervisor

gq) Jefe de Departamento

h) Otro, especifique

24 .- ¢ Cual es su antig&edad en la empresa 7

ar e 1 a & meses
b De 7 & 12 meses
c) Ile 12 meses en adelante

27
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2%.— Dentro de la empresa, ¢ ha ocupado un  pussto ante-—
rior al actual 7

a) Si, é cual 7 ______
b No - Especifique

26.- ¢ BGué dificultades ha tenido para conseguir emplea 7
{ 51 es necesaric puede marcar mé&s de una opcien )

a) Por escasez de fuentes de trabajo en mi poblaciaén

D) No encuentro empleo relacionado con mi capacitacion

<) Por falta de experiencia

d) Aspecios personales ( edad, sexo, estado civii, etc. )}
e) Otro, especiftigue

e

( 51 actualmente no estd trabajande pase a 1l1la pregunta
n&mero 42 )

27.- Anote el nombre de las dﬁs dltimas empresas en las que ha
laborado y el puesto desempefado. :

Nombre:

Fuesto desempenado:

Nombre

Puesto desemperiado:

28.— ¢ Tiene otra fuente de ingresos 7

a) Si, especifique

b) hNo.

29.— ¢ A cuante ascendian sus ingresos mensuales antes de recibir
la capacitacien 7

20.- En los &ltimos 3 meses, ¢ ha tenido algun incremento salarial?
ar 51
b)) No { pase a la pregunta ndmero 32 )

2l.— ¢ Cree gue el incrzmento se debié a 1la capacitacian
recibida *

a) Si
b} No, ¢ por gue 7

28



B ol B B LB LB R LB B B B

]

n

5 . B oh .h

22.- ¢ Considera que la capacitacién recibida en el CECATI,

34 .-

3]

favorece un posible ascenso laboral 7

a) 54

b)Y No, por gue _

& Dué posibilidades e ofrece la empresa de ascender de
puestao ?

a) HMuchas
h) Pocas
) Ninguna

El trabajo que realiza actualmente, ¢ tiene relacién con la
capacitacién recibida en el CECATI ?

a) Si
b) Fargialmente
<) No

Si el trabajo gue desempefia actualmente np tiene relacién
con la capacitacien recibida en el CECATI se debe a que:

a) No encontré trabajo para lo que me capacite.

b) La capacitacisén recibida no fue suficiente

c) Los salarios ofrecidos eran bajos

d) Lasz condicicnes de trabajo ofrecidas no eran favorables
e) Otras, especifigue

Los conocimientos teédricos adquiridos durante la capacitacion
recibida, ¢ son suficientes para realizar las actividades
gque tiene a su cargo 7

a) Si
) Farcialmente
) WMo

En cuanto & los conocimientos practicos, & son suficientes
para realizar las actividades que tiene a su cargo ?

al) 51

b) Farcialmente
c) Mo

29
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32.— Senale ¢ gqué obstaculos

ha tenido para realizar las

actividades gque desempera en el lugar donde labora 7?

a) hNinguno

b) Falta de conocimientos teéricos
€) Falta de habilidades en el manejo de equipo e instrumentos

de trabajo .
d) Dificultad para aplicar
practicos
e) Otro, especifique

los conocimientos tedrico -

—

29.- ¢ Cémo ha éuperadn esta problematica ? ( puede elegir mas

de una opcian )

a) Recurriendo al instructor del CECATI

b) Solicitando asesoria a personas con experiencia
c) Consultando libros sobre el tema

d) Tomando cursos en atras instituciones

e) No las he splucionado
f) Otro, especifique

40.~ Al ingresar a trabajar ¢ fue necesario recibir capacitacian ?

a) 5i, & en gué ?

b) No

41 .- 8i al entrar a trabajar fue necesario recibir capacitacison

¢, donde la obtuvo 7?

a) En la empresa
b) En escuela particalar
c) En escuela oficial
d) Otro, especifique

42 .- ¢ Que sugiere wusted para
empresas vy los Centros
Industrial 7

mejorar la relacisén entre las
de Capacitacién para el Trabaido

e e ——————— -

GRACIAS FOR SU COLAERORACICN

ol
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ANEXD 3

SECRETARIA DE EDUCACION. PUBLICA
SUBSECRETARIA DE EDUCACION E INVESTIGACION TECNOLOGICAS
DIRECCION GENERAL DE CENTROS DE CAPACITACION
CUESTICNARIO PARA EMPRESARIOS

PRESENTACION

La Secretaria de Educacién Publica, a través de 1la Direccian
General de Centros de Capacitacién, se ha dade a la tarea de
maximizar la calidad de la capacitacién que ofrece, para lo cual
realiza una Evaluacién y Seguimiento de Egresados.

La informacién obilenida a través del estudic permitird conocer la
ubicacién vy desempefioc laboral de los egresados, e identificar el
perfil académico de egreso requerido por el sector productivo.

Estos elementos contribuiran a valorar los servicios educativos
que ofrece el sistema para generar alternativas que mejoren la
calidad de la capacitacison.

Para tener una visién global de lo anterior, la participaciéen de
egresados Yy del sector productivo de bienes y servicios es
fundamental , debido a que son fuente principal "de informaciéen para
realizar el estudio.

Mucho le agradeceremos la informacidén que tenga @ & bien
proporcionarnos, la cual ssri manejada dnicamentie para los fines
sefialados v de manera estrictamente confidencial.

Kl
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CUESTIUONARIO PARA EMFRESARIOS
CECATI : : FOLIG:

INSTRUCCIONES GENERALES.

Lea

cuidadosamente cada wuna de las preguntas, asi como la

opcionas de respuesta que se ofrecen.

Para

el caso de las preguntas de opcién maltiple, marque con una

"X" en el inciso correspondiente.

Si la opcién elegida corresponde a "otro",

deber4d hacer la referencia en el espacioc correspondiente.

FPara

contestar la pregunta 13, consulte la relacién de especiali-

dades y cursos.

A.

DATOS DE IDENTIFICACION.

Nombre completo.

Fuesto que ocupa.

Nombre de la empresa o razén social.

oemiciiio.

Municipio o Delegaciéan Ciudad o Estado teléfono

Tipo de empresa.

a) Fuablica
b) Frivada

De acuerdo a la actividad o giro de la . empresa, seihale en
- o . . . = . s
donde se ubica con base en la siguiente clasificacian.

a) Industrial

b) Comercial
c) Servircios

32
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7.- Especifique la actividad principal de ia empresa.
INDUSTRIAL

a) Euwtractivas
b) Agropecuarias
) Manufactureras

COMERCIAL

d) HMayoristas
e) Minoristas
f) Comisionistas

SERVICIOS

g) Transporte

h) Turismo

i) Instituciones Financieras

3} Educacion

k) Servicios Fablicos Varios (comunicaciones, energia y agual

1) Serviecios Privados Varios (Asesoria y Administracions;
Promocién y Ventas; Fublicidad, etc.)

m) Salubridad

n) Fianzas y Seguros

8.~ De acuerdo al namero de empleados, especifique el tamafo de
ia empresa.

el

a) Micro { de 1 a )
s b) Pequefa ( de & & 3
§ c) Mediana ( de 121 a 3
3 d} Grande { de 251 en zdelante )
E B. DATOS DEL DESEMPEND LABORAL DE LOS EGRESADOS.
£
3 .- & Actualmente estén laborando egresados de Centiros de
Capacitaciéen para 21 Trabaijo Industrial ({ CECATI ) en la
ks empresa ? .
é a) Si, & cuvantos 7 _________
b)Y Mo, ( pase a la pregunta numero 14 3
Ja ‘ 10.- ¢ En qué especialidad estian capacitados ? .
{Consultar el cataloao de curspos vy especialidades ¥y
F3 anoiar sélo la clavs corrsspondiente )
b Especialidad __________ ___ e _
_{‘.

E 33




11.- ¢ Los egresados estéan desempefando aciividades acordes a la
capacitacién recibida en 1 CECATI 7

a) Si
b)) No

12.~ ¢ Reguirieron capacitacien complementaria los egresados de
CECAT! por parte de la empresa ?

a) 5i
b} No

12.- Cudles Fueron las causas por las gque requirieron capacita-—
cian 7

&) Conocimientos insuficientes

b) Conocimientos inadecuados

€} Falta de habilidades en el manejo de eguipec e instrumentos
de trabajo

d} Otro, especifique

14.- De Acuerdo al catdlogo anexo, indigue las claves de las
especialidades que sean de interés para la empresa.

15.- En caso de que algdin &rea de interés para la empresa haya
sido omitida en el catdlogo indigue cudl es.

16.- ¢ De acuerdo & las necesidades en los procesos de trabajo v
organiracionales de su empresa, tiene alguna sugerencia gue
pueda incorporarse en el procesec de formacién de los capa-—
citandos' ?

GRACIAS POR SU COLABORACION



